
Sinun tietosi 
tulorekisterissä ja 
positiivisessa 
luottotietorekisterissä
6. toukokuuta 2026



Käytännön järjestelyt

• Kysymyksiä voi esittää esityksen aikana kirjoittamalla kysymyksen tilaisuuden kysymysosioon 
(Q&A).

• Kysymykset tulevat näkyviin hyväksynnän jälkeen

• Kysymysosion voi halutessaan sulkea esityksen ajaksi. Kysymykset ovat luettavissa esityksen 
jälkeen, mikäli tapahtuman ikkunaa ei suljeta

• Osallistujien mikrofonin ja kameran käyttö on estetty esityksen sujuvuuden vuoksi.

• Tilaisuus nauhoitetaan ja tallenne julkaistaan koulutuksen jälkeen tulorekisterin ja positiivisen 
luottotietorekisterin verkkosivuilla. 

• Tietoturvariskien välttämiseksi ohjeistuksemme on, ettei kokouksessa käytetä tekoälypohjaista 
automatiikkaa.



Tilaisuuden kulku

Olemme jakaneet tilaisuuden kahteen osaan. Voit halutessasi osallistua molempiin tai vain toiseen 
osaan.

Tilaisuuden aikataulu:

• klo 13‒13.45 sinun tietosi tulorekisterissä

• klo 13.45‒14 tauko

• klo 14‒14.45 sinun tietosi positiivisessa luottotietorekisterissä.



Sinun tietosi 
tulorekisterissä



Sisällysluettelo

Tulorekisteri lyhyesti

• Mikä tulorekisteri on?

• Tulorekisteri lukuina

Palkkatiedot

• Kuka ilmoittaa palkkatietoja tulorekisteriin?

• Mitä palkkatietoja ilmoitetaan tulorekisteriin 
ilmoitetaan?

Etuustiedot

• Kuka ilmoittaa etuustietoja tulorekisteriin?

• Mitä etuuksia ilmoitetaan tulorekisteriin?

Tulorekisterin tiedonkäyttäjät tulonsaajan 
silmin

• Ketkä käyttävät tulorekisterin tietoja?

• Mihin tulorekisterin tietoja käytetään?

Tulorekisteriin ilmoitetut tulotiedot

• Omat tulotiedot

• Tulorekisteriote

• Vastuu tietojen oikeellisuudesta



Tulorekisteri 
lyhyesti



Mikä ihmeen Tulorekisteri?

Tulorekisteri on Verohallinnon Tulorekisteriyksikön 
ylläpitämä sähköinen tietokanta, jonne ilmoitetaan 

tiedot maksetuista palkoista, eläkkeistä ja etuuksista.

Palkat on ilmoitettu rekisteriin vuodesta 2019 alkaen. 
Eläkkeet ja etuudet on ilmoitettu rekisteriin vuodesta 

2021 alkaen.



Tulorekisteri pähkinänkuoressa

Suorituksen maksajat, kuten työnantajat ja etuuden maksajat, ilmoittavat tiedot tulorekisteriin 
reaaliaikaisesti, jokaisesta henkilöstä ja maksutapahtumasta erikseen. 

Tulorekisteriin ilmoitetut tiedot ovat viranomaisten ja muiden tiedon käyttäjien käytössä 
reaaliaikaisesti. Viranomaiset ja muut käyttöön oikeutetut tahot voivat hyödyntää rekisteriin 
tallennettuja tietoja samanaikaisesti ilman, että tulonsaajan tai suorituksen maksajan tarvitsee 
erikseen ilmoittaa niitä kullekin taholle.

Yksityishenkilönä voit katsoa sähköisestä asiointipalvelusta omia tietojasi tai tietoja, joihin olet saanut 
valtuuden. Tulonsaaja saa rekisteristä reaaliaikaisen kokonaiskuvan palkka-, eläke- ja 
etuustiedoistaan.



Asiointi
vuonna 
2025

miljoonaa

työnantajan

erillisilmoitusta

2,2

miljoonaa

palkkailmoitusta

56,6

miljoonasta

tulonsaajasta

3,1
Palkkatietoja

270000 
maksajalta

miljoonaa

etuusilmoitusta

58,4

miljoonasta

tulonsaajasta

3,5
Etuustietoja

685 
maksajalta

TULOREKISTERI LYHYESTI

miljardia

jaettua ilmoitusta

1,7

365
tiedon käyttäjää



Palkkatiedot



Kuka ilmoittaa palkkatietoja 
tulorekisteriin?

• Suorituksen maksaja ilmoittaa tiedot maksamistaan 
palkoista ja muista suorituksista tulorekisteriin.

• Tyypillisesti palkkatietoja ilmoittaa työnantaja. 

• Yritysten lisäksi palkkoja maksaa ja ilmoittaa 
esimerkiksi yhdistykset, säätiöt ja asunto-osakeyhtiöt.

• Myös kotitaloudet ovat velvollisia ilmoittamaan 
maksamansa palkat tai muut suoritukset 
tulorekisteriin.

• Maksetut suoritukset on ilmoitettava reaaliaikaisesti 
tulorekisteriin: viimeistään viidentenä päivänä 
maksupäivästä.



Mitä palkkatietoja tulorekisteriin ilmoitetaan?

Näitä tietoja ilmoitetaan

• Tulonsaajan tunnistetiedot kuten henkilötunnus

• Maksetut suoritukset ja niistä vähennettävät erät:

• erilaiset palkat, palkanlisät

• luontoisedut sekä verovapaat ja veronalaiset 
kustannusten korvaukset

• palkasta tai muusta suorituksesta toimitettu
ennakonpidätys, työntekijän 
työeläkevakuutusmaksu ja 
työttömyysvakuutusmaksu.

• Osa tiedoista vapaaehtoisia, kuten

• palvelussuhteen tiedot

• poissaolotiedot

Näitä tietoja ei ilmoiteta

• Pääomatulot, kuten korot tai osingot

• Verovapaita henkilökuntaetuja kuten liikunta- ja 
kulttuurietuja

• Työkorvaus tulonsaajalle, joka on 
ennakkoperintärekisterissä

• Yksityisen elinkeinonharjoittajan yksityisnosto

• Yrittäjän YEL-/MYEL-vakuutusmaksun perusteena 
oleva työtulo

• Enintään 100 euron arvoinen kilpailupalkinto, jos 
saaja ei ole palvelussuhteessa antajaan

• Arkaluonteiset poissaolojen syyt



Esimerkkejä 1/3
Maksupäivä ja ilmoittamisen ajankohta

Työskentelen tehtaassa ja minulle maksetaan palkkaa 
kahdesti kuukaudessa kuun puolessa välissä ja viimeisenä 
päivänä. Löydän tulorekisteristä vain kultakin kuukaudelta 
yhden palkkatietoilmoituksen, jolla on ilmoitettu kummankin 
palkanmaksupäivän tulot. Onko ilmoitukset annettu oikein? 

Työnantajan tulee ilmoittaa tulorekisteriin sinulle 
maksamansa palkan sekä palkasta vähennettävät erät eli
ennakonpidätyksen ja sosiaalivakuutusmaksut viimeistään 
viidentenä päivänä maksupäivän jälkeen. 
Palkanmaksuista olisi kuulunut antaa kaksi erillistä
palkkatietoilmoitusta, koska maksupäiviä on kaksi. Ole 
yhteydessä työnantajaan ja pyydä tätä korjaamaan 
antamansa tulorekisteri-ilmoitukset.

Tietojen ilmoittamisen ajankohtaan ei vaikuta se, miltä 
ajanjaksolta tulo on kertynyt. Esimerkiksi toukokuussa 
maksettu tulo ilmoitetaan toukokuun maksupäivän mukaan, 
vaikka se olisi kertynyt huhtikuulta.



Esimerkkejä 2/3
Rahapalkka, luontoisetu ja kustannusten korvaus 
sekä bruttotulo vs. nettotulo

Työskentelen myyntiedustajana ja minulle on maksettu 
toukokuulta 1 000 euroa peruspalkkaa ja provisiota 1 500 
euroa. Palkan lisäksi minulle on maksettu verovapaita 
kilometrikorvauksia myyntimatkoista 1 100 euroa ja lisäksi 
minulla on käytössä 20 euron puhelinetu (yhteensä 3 620 
euroa). Palkkapäivänä pankkitililleni on tullut 3 200 euroa. 
Miksi tulorekisterissä näkyy enemmän tuloja kuin se, mitä 
minulle on maksettu pankkitililleni? Miksi minulle on 
ilmoitettu eri tuloja ilmoituksella eikä koko summaa vain 
palkkana?

Tulorekisteriin ilmoitetaan maksettujen suoritusten 
bruttomäärät. Työnantaja voi halutessaan ilmoittaa 
tulorekisteriin myös nettopalkan eli suorituksen, joka 
työntekijän tilille on maksettu. Tietyt tulolajit, kuten 
luontoisedut ja kustannusten korvaukset on ilmoitettava 
omilla tulolajeillaan. Lisäksi ilmoitetaan toimitettu 
ennakonpidätys ja työntekijältä perityt 
sosiaalivakuutusmaksut. 



Esimerkkejä 3/3
Työkorvaus

Teen opiskelujeni ohella DJ-keikkoja ravintolassa. Emme 
ole sopineet työsuhteesta – teen iltoja keikkaluonteisesti. 
Laskutan ravintolan maksamat palkkiot verokortillani. En 
löydä ilmoitusta minulle maksetusta palkkiosta 
tulorekisteristä. Tuleeko nämä ilmoittaa tulorekisteriin?

Palkkiot tulee ilmoittaa, jos et ole 
ennakkoperintärekisterissä. Palkkio ilmoitetaan 
tulorekisteriin Työkorvauksena (tulolaji 336).

Ilmoituksella tulisi olla suorituksen maksupäivä, sinun 
henkilötietosi, maksettu palkkio ja siitä peritty 
ennakonpidätys. Palkkion lopullinen summa on 
työkorvauksen ja ennakonpidätyksen erotus. Nettomäärää 
ei välttämättä löydy ilmoitukselta.

Jos maksaja ei ole antanut ilmoitusta kaikista sinulle 
maksamistaan palkkioista, pyydä maksajaa ilmoittamaan 
tiedot.



Etuustiedot



Kuka ilmoittaa etuustietoja 
tulorekisteriin?

• Etuuden tai eläkkeen maksajan tulee ilmoittaa 
maksamansa suoritus tulorekisteriin. Maksajalla 
on myös velvollisuus korjata virheelliset 
ilmoitukset.

• Tulorekisteriin ilmoitettavia etuuksia maksavat 
esimerkiksi Kela, Valtiokonttori, vakuutusyhtiöt,
työeläkelaitokset, työttömyyskassat, 
Potilasvakuutuskeskus, kunnat ja 
siviilipalveluspaikat sekä eläkekassat ja -säätiöt.

• Ilmoitus maksetusta suorituksesta tulee antaa 
viimeistään viidentenä päivänä maksupäivästä.



Mitä etuustietoja tulorekisteriin ilmoitetaan?

Näitä tietoja ilmoitetaan

• Tulonsaajan tunnistetiedot kuten henkilötunnus

• Maksetut suoritukset ja niistä vähennettävät erät, kuten 

• eläkkeet

• veronalaiset etuudet

• verovapaat etuudet, jotka vaikuttavat Kelan 
perustoimeentulotukeen

• siviilipalveluksen päivärahat

• etuudesta tai eläkkeestä toimitettu
ennakonpidätys.

• Etuuksien tulolajeja on yli 400 ja ne on jaoteltu 20 
ryhmään etuuden ja eläkkeen tyypin mukaan: Etuuksien 
tulolajit - Tulorekisteri

• Tulorekisteriin ilmoitetaan vain 1.1.2021 ja sen jälkeen 
maksetut etuus- ja eläketulot sekä niihin tehtävät 
korjaukset.

Näitä tietoja ei ilmoiteta

• Verovapaita etuuksia, jotka eivät vaikuta Kelan 
perustoimeentulotukeen, kuten äitiysavustusta tai 
koulumatkatukea.

• Arkaluontoisia etuuksia, kuten toimeentulotukea tai 
lakkoavustusta.

• Lähtökohtaisesti myöskään ulkomailta maksettuja 
eläkkeitä ei ilmoiteta tulorekisteriin.

• Luontoisedut, kuten autoetu ja puhelinetu sekä 
työnantajan maksama eläke eivät ole etuustuloa. Nämä 
ilmoitetaan palkkatietoilmoituksella.

https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-maksajat/etuustiedot/etuuksien-tulolajit/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-maksajat/etuustiedot/etuuksien-tulolajit/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-maksajat/etuustiedot/etuuksien-tulolajit/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-maksajat/etuustiedot/etuuksien-tulolajit/


Etuudet - esimerkkejä 
ilmoitetuista tiedoista

• Miksi minulle maksetussa etuudessa näkyy 
tulorekisteri-ilmoituksella tieto "Perusteeton etu"?

➢ Perusteeton etu syntyy esimerkiksi silloin, kun 
etuutta on myönnetty tai maksettu aiheettomasti. 
Liikaa maksettu osuus eritellään 
etuustietoilmoituksella "Perusteeton etu"-tiedolla. 
Yleensä etuuden maksaja perii liikaa 
maksamansa suorituksen takaisin, jolloin 
tulorekisteriin ilmoitetaan kyseinen etuus 
lisätiedolla "Takaisinperintä".

➢ Perusteeton etu- ja Takaisinperintä-tiedot 
ilmoitetaan myös palkkatietoilmoitukselle, jos 
palkkaa on maksettu aiheettomasti.



Etuudet - esimerkkejä 
ilmoitetuista tiedoista (1/2)

• Olen saanut aiemmin työttömyyspäivärahaa ja 
minulle myönnettiin takautuvasti 
työkyvyttömyyseläkettä. Näihin etuuksiin 
liittyvissä tulorekisteri-ilmoituksissa näkyy 
merkintöjä regressistä. Mitä tämä tarkoittaa?

➢Regressitilanteessa eri etuuksia maksetaan 
päällekkäin. Regressi on takaisinperinnän muoto, 
jossa aiemman etuuden maksaja perii takaisin 
sellaista etuutta, jonka huomataan olleen 
toissijainen suhteessa myöhemmin myönnettyyn 
etuuteen. Tässä tilanteessa 
työttömyyspäivärahan maksaja ei siis peri 
aiemmin maksettua työttömyyspäivärahaa 
takaisin tulonsaajalta itseltään. Aiemmin maksettu 
työttömyyspäiväraha peritään takaisin 
työkyvyttömyyseläkkeen maksajalta regressinä.



Etuudet - esimerkkejä 
ilmoitetuista tiedoista (2/2) 
• Minulle maksettavan etuuden määrä on 1000 euroa, 

mutta etuustietoilmoituksella näkyy "Vähennykset"-
kohdassa 500 euron summa. Olen saanut tililleni vain 
500 euroa. Mitä tämä vähennys tarkoittaa?

➢ Maksaja on tehnyt vähennyksen etuudesta ennen 
sen maksamista sinulle. Vähennys tarkoittaa sitä, 
että etuus maksetaan tulonsaajan sijaan kokonaan 
tai osaksi sijaissaajalle. Maksaja on voinut vähentää 
tulosta esimerkiksi aikaisemmin maksettua etuutta, 
jos tulonsaajalle on myönnetty kahta etuutta 
päällekkäin samalta ajalta. Vähennyksenä ilmoitettu 
summa on siis maksettu sijaissaajalle. Sijaissaajana 
voi olla esimerkiksi Kela, Työllisyysrahasto, 
työeläkelaitos, vahinkovakuutusyhtiö tai työnantaja. 
Tulonsaajalle ei näy tieto, kelle sijaissaajalle suoritus 
on maksettu.

➢ Vähennyksen tyyppi -tieto kertoo, minkä tyyppisestä 
vähennyksestä on kyse. Esimerkiksi "Muu vähennys 
veronalaisesta tulosta" kertoo yleensä siitä, että 
vähennyksen osuus on maksettu työnantajalle.



Tulorekisterin 
tiedon käyttäjät 
tulonsaajan silmin



Tiedon käyttäjät
• Tulorekisterin tietoja voivat käyttää vain ne 

organisaatiot ja viranomaiset, joilla on tulorekisterilain 
mukainen oikeus tietoihin. Laissa on tarkasti 
määritelty, mihin tarkoituksiin ja missä laajuudessa 
tietoja saa käyttää.

• Laki tulotietojärjestelmästä (53/2018) 13 §

• Tiedon käyttäjät voivat katsella ja hakea tulorekisteriin 
ilmoitettuja tietoja oman käyttöoikeutensa puitteissa.

• Tiedon käyttäjäorganisaatioita on lähes 400.

Tiedon käyttäjät ja tietojen luovuttamisen perusteet -
Tulorekisteri

https://www.vero.fi/tulorekisteri/tietoa-meist%C3%A4/tietojen-kasittely-ja-tietosuoja/tiedon-kayttajat-ja-tietojen-luovuttamisen-perusteet/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/tietoa-meist%C3%A4/tietojen-kasittely-ja-tietosuoja/tiedon-kayttajat-ja-tietojen-luovuttamisen-perusteet/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/tietoa-meist%C3%A4/tietojen-kasittely-ja-tietosuoja/tiedon-kayttajat-ja-tietojen-luovuttamisen-perusteet/


Tulorekisterin tiedon käyttäjät ja tiedon kulku



Mihin tulorekisterin tietoja käytetään?

Työeläketurvan 

toimeenpano

Verotuksen 

toimittaminen

Kelan etuuskäsittely

Työttömyysvakuutus-

maksujen määrääminen

Korvauskäsittely
Tapaturmavakuutus-

maksun määrääminen

Työttömyysetuudet

Tilastointi ja tutkimus

Aikuiskoulutus-etuudet

Asiakasmaksujen 

määrääminen 

Valvonta

Palkkaturva-, starttiraha-, 

palkkatukiprosessit

Perustoimeentulon 

myöntäminen

Regressiperinnän 

selvittäminen

Etuusoikeuden 

määrittämisessä ja 

yhteensovitustilanteissa 

auttaminen

Estävien etuuksien 

havaitseminen

Ohitettavien etuusaikojen 

tunnistaminen



Kysymyksiä tietojen 
käyttämisestä (1/3)

• Kela on tulkinnut tulotietojani väärin ja perii 
opintotukea aiheettomasti takaisin. Palkkani 
on kuitenkin ilmoitettu oikein tulorekisteriin.

➢Ota yhteyttä Kelaan, Tulorekisteriyksikkö ei voi 
vaikuttaa tiedon käyttäjien tekemiin päätöksiin.

• Miksi palkkatietoilmoituksellani on ilmoitettu 
työehtosopimus?

➢ Jokaista tulorekisteriin ilmoitettavaa tietoa 
tarvitsee vähintään yksi tiedon käyttäjistä. Voit 
tarkistaa sivun alalaidasta löytyvistä 
taulukoista, mitä tietoja jaetaan kullekin tiedon 
käyttäjälle: Tiedon käyttäjät ja tietojen 
luovuttamisen perusteet

https://www.vero.fi/tulorekisteri/tietoa-meist%C3%A4/tietojen-kasittely-ja-tietosuoja/tiedon-kayttajat-ja-tietojen-luovuttamisen-perusteet/
https://www.vero.fi/tulorekisteri/tietoa-meist%C3%A4/tietojen-kasittely-ja-tietosuoja/tiedon-kayttajat-ja-tietojen-luovuttamisen-perusteet/


Kysymyksiä tietojen 
käyttämisestä (2/3)

• Miksi kunta kyselee tulotietojani, kun 
lapseni on menossa päivähoitoon? 
Eikös kunta näe kaikki tuloni 
tulorekisteristä?
➢Jos kuntasi on tulorekisterin tiedon käyttäjä, 

he saavat tiedot palkka- ja etuustuloistasi 
tulorekisteristä.

➢Tietojen käyttämisessä on kuntakohtaisia 
eroja, jotkut kunnat saattavat kysyä luvan 
tulorekisteritietojen tarkistamiseen.

➢Tulorekisterissä ei kuitenkaan näy kaikki 
tulotiedot, esimerkiksi pääomatulot, joten 
sinulta saatetaan pyytää selvitystä muista 
tuloista.



Kysymyksiä tietojen 
käyttämisestä (3/3)

• Tein hakemuksen vuokra-asuntoa varten 
ja minulta pyydettiin tulorekisteriote. Kun 
tiedot on ilmoitettu tulorekisteriin, niin 
miksi vuokranantaja ei katso tietoja 
sieltä?
➢Vuokranantajat eivät ole tulorekisterilaissa 

mainittuja tiedon käyttäjiä, joten he eivät voi 
hakea tulotietojasi tulorekisteristä.



Tulorekisteriin 
ilmoitetut 
tulotiedot 



Sinulle maksetut suoritukset tulorekisterissä

Omat tulotiedot

• Voit katsella työnantajasi ja muiden sinulle 
suorituksia maksaneiden ilmoittamia tietoja 
tulorekisterin sähköisessä asiointipalvelussa. 

• Näet tulorekisteristä kaikki 1.1.2019 jälkeen 
sinulle ilmoitetut palkat, palkkiot, luontoisedut 
ja muut ansiotulot kuten kustannusten 
korvaukset sekä 1.1.2021 jälkeen ilmoitetut
eläkkeet ja etuudet.

• Voit katsella valitsemaltasi aikaväliltä 
palkkatietoilmoituksia ja ilmoituksia, joissa on 
poissaolotietoja sekä etuustietoilmoituksia.

Tulorekisteriote

• Tulorekisteriote on raportti sinulle maksetuista 
tuloista, jotka tulojen maksajat ovat 
ilmoittaneet tulorekisteriin.

• Tulorekisteriotteessa on kaikkien suoritusten 
yhteismäärät yhdeltä kalenterivuodelta. 
Mukaan lasketaan tiedot kaikilta 
muodostamishetkellä voimassa olevilta 
ilmoituksilta. Otteessa ei kuitenkaan ole 
tarkempaa erittelyä tulolajeista tai ilmoituksista.

• Tulorekisteriotteen tilaaminen on maksutonta.

• Voidaan toimittaa muille tahoille kuin tiedon 
käyttäjille selvityksenä tuloista.

• Tilataan kirjautumalla tulorekisteriin tai 
lomakkeella tulorekisteri.fi-sivulta.



Tulorekisteriin kirjautuminen

1. Kirjaudu sisään sähköiseen 

asiointipalveluun tulorekisterin sivulta.

2. Kirjautuminen tapahtuu Suomi.fi-

tunnistautumisella.

3. Valitse asioi yksityishenkilönä, jotta näet 

omat tulotietosi.

1.

2.

3.



Omat tulotietojen haku

1. Valitse omien tulotietojen haku.

2. Määritä aikaväli jolta haluat nähdä 

tulotiedot. 



Omat tulotiedot



Palkka- ja etuustietoilmoitus

1234567-8

1234567-8
123456-0000

123456-0000



Tulorekisteriotteen tilaus

• Tulorekisteriote tilataan yhdeltä vuodelta kerrallaan.

• Otteen kieleksi voi valita suomen, ruotsin tai englannin.

• Tilauksen käsittelyssä menee noin 10 minuuttia, jonka jälkeen tulorekisteriotteen voi ladata omalle koneelle.



Tulorekisteriote

123456-0000

Essi Esimerkki



Vastuu tietojen oikeellisuudesta 

Vuonna 2026

• Virheellisistä ilmoituksista kannattaa ensisijaisesti olla 
yhteydessä maksajaan.

• Tulorekisterin rekisterinpitäjänä toimii Verohallinnon 
Tulorekisteriyksikkö, mutta laki tulotietojärjestelmästä 
velvoittaa suorituksen maksajat vastaamaan 
tulorekisteriin antamiensa tietojen oikeellisuudesta ja 
virheiden korjaamisesta. Lain puitteessa 
Tulorekisteriyksikön mahdollisuudet tietojen 
korjaamiseen ovat todella rajalliset.

• Jos maksaja ei heti reagoi pyyntöön korjata tiedot, 
kannattaa tehdä kirjallinen korjauspyyntö maksajalle.

• Jos maksaja ei reagoi kirjalliseen korjauspyyntöön, 
tulonsaajan kannattaa  selvitellä tilannetta tiedon 
käyttäjien kanssa. Lisäksi hän voi olla yhteydessä 
tulorekisterin asiakaspalveluun. Tulorekisteriyksikkö 
selvittää, pystytäänkö tilanteelle tehdä jotain.

2027 vuodesta alkaen

• Virheellisistä ilmoituksista kannattaa ensisijaisesti olla 
yhteydessä maksajaan.

• Vuonna 2027 voimaan tuleva lainmuutos tuo 
tulonsaajalle oikeuden kiistää häntä koskevien 
tulorekisteritietojen paikkansapitävyys.

• Muutoksen jälkeen tulonsaaja voi vaatia tulorekisteriä 
rajoittamaan tai oikaisemaan häntä koskevia tietoja. 
Tulonsaaja voi myös pyytää tulorekisteriltä puuttuvien 
tietojen lisäämistä.

• Vaatimus osoitetaan Tulorekisteriyksikölle, joka toimii 
tulorekisterin rekisterinpitäjänä.

• Tulorekisteriyksikkö lähettää vaatimuksen perusteella 
selvityspyynnön maksajalle, jonka vastuulla on edelleen 
se, että tiedot ilmoitetaan tulorekisteriin oikein ja että 
niissä olevat virheet korjataan.



tulorekisteri.fi

tulorekisteri.fi

Kiitos!

http://www.tulorekisteri.fi/


Sinun tietosi 
positiivisessa 
luottotietorekisterissä

6.5.2026



Sisältö Positiivinen 

luottotieto-

rekisteri lyhyesti

Näin tietoja 

ilmoitetaan 

rekisteriin

Näin rekisterin 

tietoja 

hyödynnetään 

Näin yksityis-

henkilö asioi 

rekisterissä

Näin toimimme 

Tulorekisteri-

yksikössä 

Näin kehitämme 

rekisteriä



Positiivinen 
luottotietorekisteri
lyhyesti



Positiivinen luottotietorekisteri on 

Verohallinnon Tulorekisteriyksikön rakentama 

ja ylläpitämä sähköinen tietokanta 

yksityishenkilöiden luotoista.

Rekisteri tuli käyttöön 1.4.2024.  

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

Mikä positiivinen luottotietorekisteri on?



Olemme osa 
Verohallintoa

Positiivinen luottotietorekisteri on osa 

Verohallinnon organisaatiota, mutta 

Verohallinnolla ei ole käyttöoikeutta eikä 

pääsyä rekisterin tietoihin. 

Verohallinnon 

Tulorekisteriyksikkö ylläpitää 

positiivista luottotietorekisteriä 

ja vastaa sen toimivuudesta ja 

tietoturvallisuudesta yhdessä 

Verohallinnon kanssa.

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI



Kaikissa EU-maissa paitsi Ranskassa

on jonkinlainen luottotietorekisteri.

Suomen rekisteri on ainutlaatuinen:

se ei sisällä negatiivisia tietoja tai arvioita 

luottokelpoisuudesta. Suomen rekisteriä 

ylläpitävät viranomaiset.

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

Positiivinen luottotietorekisteri ei sisällä negatiivisia tietoja



Rekisterin 
tehtävät

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

Helpottaa 

luottomarkkinoiden 

seurantaa ja 

valvontaa

Parantaa 

luotonantajien

kykyä arvioida 

luotonhakijoiden 

luottokelpoisuutta

Tarjoaa luotettavaa 

tietoa luotto-

markkinoista

Torjuu kotitalouksien 

ylivelkaantumista 

tarjoamalla yksityis-

henkilöille kokonais-

näkymän omiin 

luottoihinsa

Auttaa 

yksityishenkilöitä 

hallitsemaan omaa 

talouttaan



Toimiva 

tietojen 

suojaaminen

Parempi 

talouden-

hallinta

Parempia 

luotto-

päätöksiä

Miksi 
positiivinen 
luottotieto-
rekisteri?

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

Rekisteri helpottaa ja 

nopeuttaa tiedon 

hyödyntämistä 

luottopäätöksissä: 

luotonhakijan luottojen 

tiedot ovat luotonantajan 

saatavilla.  

Rekisterin ansiosta 

luotonantajat saavat 

paremman näkymän 

luotonhakijan 

tilanteeseen hänen 

luottokelpoisuutensa 

arvioimista ja 

luottopäätöstä varten. 

Yksityishenkilöt saavat 

paremman kokonais-

kuvan luotoistaan ja 

taloudellisesta 

tilanteestaan, kun tiedot 

löytyvät yhdestä 

rekisteristä. Tämä 

mahdollistaa paremman 

oman talouden hallinnan.

Yksityishenkilö voi 

asettaa itselleen 

vapaaehtoisen 

luottokiellon omien 

tietojensa suojaamiseksi 

ja talouden hallinnan 

helpottamiseksi.

Luottotietorekisteri 

parantaa valvontaa: 

yksityishenkilöt saavat 

tiedon siitä, jos joku 

muu yrittää hakea 

luottoa hänen 

tiedoillaan. 

Yksityishenkilö voi 

myös asettaa itselleen 

vapaaehtoisen 

luottokiellon



Rekisteri 
on tehokas
tiedonvälitys-
kanava

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

Otamme vastaan 

luottojen tiedot.

Jaamme tiedot 

tiedonsaantiin 

oikeutetuille tahoille. 

Tarjoamme 

yksityishenkilöille 

kattavan näkymän 

omiin luottoihinsa.



POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

Kela

Pankit, luottolaitokset 

ja muut luotonantajat

Perintätoimistot, joille    

luotto on siirretty

Maanmittauslaitos *

Tulorekisteri

Huoneisto

kohtaiset 

luottovastu

ut

Tulotiedot

Opintolainojen 

takaus-

saatavien 

tiedot

Luottojen 

tiedot

Yksityishenkilöt

Yksityishenkilö voi tarkastella luottojen 

tietojaan, luotonantajille toimitettuja 

tietoja tai asettaa itselleen 

vapaaehtoisen luottokiellon. 

Finanssivalvonta,   

Kilpailu- ja kuluttaja-

virasto, 

Suomen Pankki, 

Tilastokeskus

Pankit, luottolaitokset 

ja muut luoton antajat.

Rekisterin toimintaa   

valvovat viranomaiset

Luottotietoyhtiöt

Valvontaan 

tarvittavat 

tiedot

Luottokielto-

tiedot

Rahoitus-

markkina-

tieto

Luottotieto-

rekisteriote

Rekisterin toimintaperiaate

* Maanmittauslaitos alkaa ilmoittamaan huoneistokohtaisia luottovastuita 1.4.2027



miljoonaa

luottoa rekisterissä

tällä hetkellä

12,5

miljoonaa

luotolle ilmoitettua 

maksutapahtumaa 

kuukausittain

17

Rekisteri lukuina

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

miljoonaa

yksityishenkilöä, joilla

luotto tai ovat olleet

luoton osapuolena

3,84
tilattua rekisteriotetta 

kuukausittain

620 000

120 000
kirjautumista yksityishenkilöiden 

sähköiseen asiointipalveluun 

kuukausittain

88 000
voimassa olevaa vapaaehtoista 

luottokieltoa
(yleisin syy on identiteettivarkauden riski)

280
ilmoitusvelvollista 

luotonantajaa



Rekisterin 
tietojen 
rajaukset

POSITIIVINEN LUOTTOTIETOREKISTERI LYHYESTI

Rekisterissä ei ole tietoa   

maksuhäiriömerkinnöistä. 

Luotonantaja ilmoittaa 

rekisteriin maksuviivetiedon, 

jos luoton maksuerän maksu 

on viivästynyt yli 60 päivää.

Velkajärjestelyssä olevista 

luotoista näkyy vain suppeat 

tiedot.

Velkajärjestelyn päätyttyä 

luotonantajan on poistettava 

merkintä velkajärjestelystä.



Näin tietoja 
ilmoitetaan 
positiiviseen 
luottotietorekisteriin



Oikeat tiedot positiivisessa luottotietorekisterissä 

ovat kaikkien etu

Parantaa 

luotonantajien 

näkymää 

luotonhakijoiden 

taloudellisesta 

tilanteesta.

Tarjoaa 

yksityishenkilöille 

kokonaiskuvan  

hänen omiin 

luottoihinsa 

ja parantaa omaa 

taloudenhallintaa.

Automatisoi 

eli helpottaa 

ja nopeuttaa tiedon 

hyödyntämistä 

yhteiskunnassa.

Mahdollistaa 

viranomaisille tietojen 

käyttämisen

luottomarkkinoiden 

valvontaan ja 

rahoitusmarkkinoiden 

vakauden tutkimiseen. 

NÄIN TIETOJA ILMOITETAAN POSITIIVISEEN LUOTTOTIETOREKISTERIIN

Oikeat tiedot rekisterissä ovat kaikkien etu



Nämä rekisteriin ilmoitetaan esimerkiksi

NÄIN TIETOJA ILMOITETAAN POSITIIVISEEN LUOTTOTIETOREKISTERIIN

Osamaksurahoitukset

Luottokortit

Kulutusluotot

Opintolainojen

takaussaatavat

Autolainat

Asuntolainat

* Taloyhtiölainojen 

huoneistokohtaiset luottovastuut

Toiminimiyrittäjien 

elinkeinotoiminnan- sekä

maa- ja metsätalouden 

harjoittajien luotot

*Taloyhtiölainojen huoneistokohtaisia velkaosuuksia koskevat tiedot alkaen 04/2027



Positiivisen luottotietorekisterin tiedot 

ovat luotonantajien ilmoittamat. 

Luotonantajat ilmoittavat kaikki 

luonnollisille henkilöille myönnetyt 

kuluttajaluotot ja elinkeinotoiminnan 

luotot rekisteriin teknisiä rajapintoja 

hyödyntäen.

NÄIN TIETOJA ILMOITETAAN POSITIIVISEEN LUOTTOTIETOREKISTERIIN

Luotonantajat ilmoittavat tiedot positiiviseen 



Näin luotonantajat 
ilmoittavat 
positiiviseen 
luottotietorekisteriin

NÄIN TIETOJA ILMOITETAAN POSITIIVISEEN LUOTTOTIETOREKISTERIIN

Luotonantaja ilmoittaa 

tiedot rekisteriin 

rajapintojen kautta.

Luotonantajan on korjattava 

ilmoittamissaan tiedoissa 

olevat virheet heti, kun virhe 

on huomattu. ​

Tulorekisteriyksikön virkailija 

tai asiakas eivät voi korjata 

tietoja itse.

Uudet luotot ilmoitetaan 

rekisteriin luottosopimuksen 

tekemistä seuraavana 

kalenteripäivänä. 

Muutokset luottoihin tai luoton 

päättyminen ilmoitetaan kahden 

kalenteripäivän kuluessa. 

Tietojen ilmoittamista säätelee

laki positiivisesta 

luottotietorekisteristä.



Näin positiivisen 
luottotietorekisterin 
tietoja hyödynnetään



Luotonantajat hyödyntävät

luottojen tietoja ja tulorekisteristä

saatavia tulotietoja luottokelpoisuuden 

arvioimisessa.

NÄIN POSITIIVISEN LUOTTOTIETOREKISTERIN TIETOJA HYÖDYNNETÄÄN

Luotonantajat hyödyntävät tietoja 



Luotto-
kelpoisuuden 
arvioiminen

NÄIN POSITIIVISEN LUOTTOTIETOREKISTERIN TIETOJA HYÖDYNNETÄÄN

Luotonantajien on pitänyt 

1.4.2024 lähtien tarkistaa 

luotonhakijasta positiivisessa 

luottotietorekisterissä olevat 

tiedot ennen luottopäätöksen 

tekemistä.

Luotonantaja tilaa tätä varten luotonhakijan 

tiedoista rekisteriotteen.

Luotonantajat hyödyntävät luottotieto-

rekisteriotteen tietoja, kun ne arvioivat 

lainanhakijan luottokelpoisuutta.

Luottotietorekisteriotteen avulla luotonantajat 

saavat ajantasaisen kokonaiskuvan henkilön 

luotoista ja tulorekisteriin ilmoitetuista tuloista.



Luovutettavat 
tiedot on 
määritelty 
hyödyntäjä-
kohtaisesti

NÄIN POSITIIVISEN LUOTTOTIETOREKISTERIN TIETOJA HYÖDYNNETÄÄN

Viranomaiset ja luotonantajat 

saavat rekisteristä vain sen 

tiedon, johon ne ovat 

oikeutettuja ja jota ne 

tarvitsevat toiminnassaan.

• Tiedon hyödyntäjien 

tiedonsaantioikeus on 

määritelty laissa 

positiivisesta 

luottotietorekisteristä ja 

tiedon käyttäjäkohtaisissa 

erityislaeissa.

• Tiedon hyödyntäjät 

määrittelevät itse oman 

lainsäädäntönsä pohjalta 

sen, miten käyttävät tietoja 

omissa prosesseissaan.

Jokaiselle tietojen käyttöön 

oikeutetulle organisaatiolle 

tehdään oma tietolupapäätös. 

Siinä määritellään, mitä tietoja 

ja missä laajuudessa 

organisaatiolle luovutetaan.



Luottotietorekisteriotteella

näkyy muun muassa
• henkilön luottojen yhteismäärä

• yksittäisen luoton tietoja: 

vakuudellinen/vakuudeton, velallisten määrä, luoton 

jäljellä oleva saldo, luottosopimuksen tekopäivä ja 

tieto maksuviiveistä tai eräännyttämisestä

• tieto vapaaehtoisesta luottokiellosta.

Luottotietorekisteriotteella näytetään

henkilön tulorekisteriin ilmoitetut tulotiedot.

• Tulot saadaan tulorekisteristä viimeisen täyden 12 

kalenterikuukauden ajalta.

• Tulot eritellään palkkoihin ja etuuksiin sekä brutto-

ja nettotuloihin. 

• Palkan tai etuuden maksajaa ei näytetä.

NÄIN POSITIIVISEN LUOTTOTIETOREKISTERIN TIETOJA HYÖDYNNETÄÄN

Luottotietorekisteri-

otteella ei näy
• tietoja luoton korosta tai 

yksittäisen luoton kuukausittaisia 

maksutapahtumia

• maksuhäiriömerkintöjä

• Tulotietoja, joita ei ilmoiteta 

tulorekisteriin, esimerkiksi:

• Toiminimiyrittäjien tuloja, 

apurahoja sekä pääomatuloja 

Velkajärjestelyssä olevista luotoista 

näkyvät vain suppeat tiedot. 

Mitä 



Missä tilanteessa 
rekisterin tietoja 
voi hyödyntää?

NÄIN POSITIIVISEN LUOTTOTIETOREKISTERIN TIETOJA HYÖDYNNETÄÄN

Ennen kuin luotonantaja voi 

hyödyntää luottotietorekisteri-

otteita, sen on saatava tietolupa 

Tulorekisteriyksiköltä.

Luottotietorekisteriotteet ovat 

luotonantajille maksullisia.

Yksityishenkilö näkee 

sähköisessä asiointipalvelussa, 

mikä taho on tilannut hänen 

tiedoistaan luottotietorekisteri-

otteen, mistä syystä ja milloin 

sekä mitä luovutettu 

luottotietorekisteriote on 

sisältänyt.

Positiivisesta luottotietorekisteristä 

voidaan luovuttaa tietoja myös 

tietyille laissa säädetyille 

viranomaisille. Viranomaiset 

käyttävät tietoja muun muassa 

rahoitusmarkkinoiden vakauden ja 

luottomarkkinoiden valvontaan ja 

seurantaan, päätöksenteon tueksi 

sekä tilastojen laatimiseen.
Luottotietorekisteriotteen voi 

tilata vain laissa tarkasti 

määritellyissä tilanteissa: 

• henkilö hakee uutta luottoa

• luoton määrää korotetaan

• henkilö hakee luoton ehtoihin 

sellaista muutosta, joka 

edellyttää luottokelpoisuuden 

arviointia

• luotonantaja hyväksyy luoton 

vakuudeksi takauksen tai 

vierasvelkapantin.



Näin yksityishenkilö 
asioi positiivisessa 
luottotietorekisterissä



Positiivisen luottotietorekisterin sähköisessä 

asiointipalvelussa yksityishenkilö voi 

tarkistaa omien luottojensa tiedot sekä 

tiedoistaan tilatut luottotietorekisteriotteet.

Hän voi myös asettaa itselleen

vapaaehtoisen luottokiellon.

NÄIN YKSITYISHENKILÖ ASIOI POSITIIVISESSA LUOTTOTIETOREKISTERISSÄ

Positiivisen luottotietorekisterin sähköinen 



Verkkosivut Puhelinpalvelu Paperiasiointi Sidosryhmä-

viestintä

Rekisteri palvelee useassa kanavassa

NÄIN YKSITYISHENKILÖ ASIOI POSITIIVISESSA LUOTTOTIETOREKISTERISSÄ

Sähköinen

asiointipalvelu

• Omien luottojen tiedot

• Vapaaehtoisen 

luottokiellon asettaminen 

ja muokkaaminen

• Itsestä tilattujen 

luottotietorekisteri-

otteiden tarkistus

• Luotonantaja voi 

ilmoittautua tai hakea 

tietolupaa ja päivittää 

yhteystietonsa

• Uutiset, tiedotteet

• Ohjeet yksityishenkilöille, 

luoton tietojen 

ilmoittajille, 

viranomaisille, 

ohjelmistokehittäjille

• Verkkolomakkeet

• Ilmoittautuminen 

sidosryhmätyöhön

• Asiakaspalvelu vastaa 

arkisin 9-16

• Palvelu suomeksi, 

ruotsiksi ja englanniksi

• Ruotsinkielisessä 

palvelussa käytössä 

takaisinsoittopalvelu

• Yksityishenkilöille ja 

organisaatioille omat 

puhelinlinjat

• Neuvonta yleisellä 

tasolla

• Yksityishenkilön asiointi 

lomakkeilla

• Organisaatio voi 

tarvittaessa ilmoittautua 

tai hakea tietolupaa 

paperilomakkeella

• Lomakkeita saa 

soittamalla 

asiakaspalveluun tai 

tulostamalla ne itse 

verkkosivuilta

• Järjestelmätiedote

• Yleiset tilaisuudet 

• Kahdenkeskiset 

yhteistyöpalaverit 

luotonantajien ja 

viranomaisten kanssa

• Selvityspyynnöt ja 

oikaisuvaatimukset

• Kaikille käyttäjäryhmille 

yhteinen uutiskirje



Vapaaehtoisen 
luottokiellon 
asettaminen

NÄIN YKSITYISHENKILÖ ASIOI POSITIIVISESSA LUOTTOTIETOREKISTERISSÄ

Vapaaehtoinen luottokielto 

suojaa yksityishenkilöä 

esimerkiksi tilanteessa, jossa 

henkilötiedot on varastettu ja 

joku yrittää hakea luottoa 

anastetuilla henkilötiedoilla.

Lisäksi kielto tarjoaa työkalun 

oman talouden hallintaan.

Vapaaehtoinen luottokielto on 

maksuton.

Yksityishenkilö voi poistaa 

asettamansa vapaaehtoisen 

luottokiellon milloin tahansa 

sähköisessä asiointi-

palvelussa tai rekisterin 

verkkosivuilta saatavalla 

paperilomakkeella. 

Luottokielto ei estä henkilöä 

saamasta luottoa, mutta 

luotonantajien on harkittava 

luoton myöntämistä tavallista 

tarkemmin. 



Ohje yksityis-
henkilölle 
vapaaehtoisen 
luottokiellon 
asettamista 
varten

NÄIN YKSITYISHENKILÖ ASIOI POSITIIVISESSA LUOTTOTIETOREKISTERISSÄ

Kirjaudu positiivisen 

luottotietorekisterin 

sähköiseen asiointi-

palveluun. 

Kiellon voi asettaa myös 

rekisterin verkkosivuilta 

saatavalla paperilomakkeella 

tai ottamalla yhteyttä 

rekisterin asiakaspalveluun.

Valitse kiellon syyksi yksi 

seuraavista:

• Identiteettivarkauden riski

• Oma taloudenhallinta

• Muu syy

Aseta kielto.

Valitse kiellon 

voimassaoloaika.

Kiellon voi asettaa 

toistaiseksi 

voimassa olevaksi 

tai määräajaksi. 

Tieto vapaaehtoisesta luotto-

kiellosta välittyy rekisteristä 

luotonantajille, jotka tilaavat 

luottotietorekisteriotteen. 

Jos henkilö antaa luvan, rekisteri 

välittää tiedon kiellosta myös 

luottotietoyhtiöille.



Mitä, jos huomaan väärää tietoa rekisterissä?

NÄIN POSITIIVISEN LUOTTOTIETOREKISTERIN TIETOJA HYÖDYNNETÄÄN

Voit olla ensisijaisesti yhteydessä 

luotonantajaan. Luotonantajat tekevät aina 

ilmoitukset ja korjaukset positiiviseen 

luottotietorekisteriin

Voit olla yhteydessä positiivisen 

luottotietorekisterin asiakaspalveluun, joka 

auttaa sinua tiedon tulkitsemisessa ja 

virheellisen tiedon selvittämisessä

Positiivinen luottotietorekisteri selvittää 

tarvittaessa viranomaisena tiedon oikeellisuuden 

luotonantajan kanssa ja pyytää tekemään tarvitut 

korjaukset, mikäli tieto on ollut virheellisesti 

ilmoitettu



Näin tarkastelet 
tietojasi 
palvelussa



Sähköisen asiointipalvelun etusivu

Etusivulta voit:

Katsella sinulle ilmoitettuja luottoja

Katsella antamiasi takauksia

Tarkastella sinusta tilattuja 
luottotietorekisteriotteita

Tehdä, muokata tai poistaa 
vapaaehtoisen luottokiellon

Asioida toisen henkilön puolesta



Sähköisen asiointipalvelun luottojen tiedot
• Luottojen tietoja tarkastelemalla näet yhteenvedon sinulle 

ilmoitetuista luotoista

• Luotot on eritelty kertaluottoihin, jatkuviin luottoihin ja 
leasingeihin

• Kaikki luotot ovat luotonantajien ilmoittamia

• Voit katsoa myös luotoille ilmoitettua yhteissummaa

• Mikäli luotolla on yli 60pv kestänyt maksuviive, ne esitetään 
erikseen punaisella pohjalla ja luoton tiedoissa on punainen 
kellosymboli

• Luottojen kohdalla voidaan esittää myös muita symboleja 
esittämään jotain lisätietoa luottoon liittyen, esim. 
asuntolainan kohdalla näkyvä hahmosymboli, joka 
tarkoittaa, että luotolla on enemmän kuin yksi velallinen eli 
luotto on yhteisvastuullinen

• Luoton tietoja voi katso tarkemmin klikkaamalla luottoa ja 
valitsemalla "Avaa kaikki tiedot"



Sähköisen asiointipalvelun 
luottotietorekisteriotteet

• Luottotietorekisteriotteita tarkastelemalla voit katsoa sinusta 
luotonantajan tilaamia luottotietorekisteriotteita

• Voit myös muuttaa asetusta, lähetetäänkö sinulle suomi.fi-
ilmoitus, mikäli luotonantaja tilaa sinusta 
luottotietorekisteriotteen. Asetus on oletuksena päällä

• Voit avata luottotietorekisteriotteen tarkemmat tiedot 
klikkaamalla haluttua luottotietorekisteriotetta

• Avaamalla tarkemmat tiedot, näet ne tiedot, jotka 
luotonantajalla on luovutettu sinulle ilmoitetuista luotoista 
sekä tuloista



Näin toimimme 
ja kehitämme 
toimintaamme 
Tulorekisteri-
yksikössä



Positiivinen 

asiakaskokemus

Tiedon

hyödyntämisen 

varmistaminen

Asiakas-

ymmärrykseen 

perustuvat 

rekisteriratkaisut

Työmme 
perustuu 
strategisiin 
tavoitteisiin

NÄIN TOIMIMME TULOREKISTERIYKSIKÖSSÄ

Toimimme vastuullisesti, vaikuttavasti ja asiakaslähtöisesti. 

Haluamme tehdä asiat jatkuvasti paremmin. 

Työtämme ohjaavat arvot:​ luottamus, yhteistyö ja uudistuminen.​​​



Kehitämme 
yhdessä 
asiakkaiden 
kanssa

NÄIN TOIMIMME TULOREKISTERIYKSIKÖSSÄ

Käsittelemme palautteet säännöllisesti ja 

siirrämme toteutuskelpoiset ehdotukset 

arvioitavaksi rekisterin jatkokehitykseen.

Vuosittaisella asiakaskokemuskyselyllä 

keräämme tietoa rekisterin 

käyttökokemuksista.

Pyydämme asiakkaitamme kertomaan 

mielipiteensä rekisterin

• helppokäyttöisyydestä

• luotettavuudesta

• asiakaspalvelusta.

Vuotuinen kehitys

Jatkuva kehitys

Palautetta rekisterin toiminnasta keräämme

Puhelin-

palvelussa

Lisäksi kuuntelemme rekisterin asiakkaita

• verkkosivujen käyttäjäkyselyn avulla 

• yhteistyöryhmässä

• yhteistyön verkostossa

Verkkosivujen 

palautelomakkeella



Kehityksen painopistealueita

NÄIN KEHITÄMME POSITIIVISTA LUOTTOTIETOREKISTERIÄ

Huoneistokohtaiset taloyhtiölainatiedot rekisteriin 2027

• Huoneistotietojärjestelmään tallennetut taloyhtiölainojen 
huoneistokohtaiset luottovastuut

• Tullaan siirtämään positiiviseen luottotietorekisteriin 
keväällä 2027

 

Luotonantajien toiminnallisuuksien kehittäminen

• Luoton tietojen ilmoittamisen- ja niiden 

korjausprosessien kehittäminen

• Parannuksia luottotietorekisteriotteeseen

Käytettävyyden kehittäminen

• Sähköisen asiointipalvelun jatkuva kehittäminen

• Verkkosivujen jatkuva kehittäminen

• Vapaaehtoisen luottokiellon kehittäminen ja 

selkeyttäminen

Maksuviivetiedon välittäminen kuluttajalle 2026

• Kuluttajalle tullaan välittämään tieto rekisteriin 
tallennetuista maksuviivetiedoista

• Perustuu vuonna 2026 voimaan tulevaan EU:n 
kuluttajaluottosopimusdirektiiviin

 



Ennakkokysymyksiä ja vastauksia

Miten toimia, jos luottorekisterin tiedoissa on virheitä?

• Tarkista tiedot asiointipalvelussa

• Ota yhteyttä luotonantajaan ja pyydä korjaus

• Positiivisen luottotietorekisterin asiakaspalvelu neuvoo 

tarvittaessa

• Toimintatapa on sama kaikille luotoille ja luonnollisille 

henkilöille (myös toiminimiyrittäjille)

 

Miksi tietoja kerätään?

• Perustuu lakiin (käytössä 1.4.2024 alkaen)

• Ehkäistään ylivelkaantumista

• Parannetaan luotonantajien maksukyvyn arviointia

• Mahdollistaa oman talouden seurannan

• Vapaaehtoinen luottokielto käytettävissä

Kuka voi nähdä tiedot?

• Henkilö itse tai hänen valtuuttamansa henkilö

• Tietoluvan saaneet luotonantajat voivat hakea 

rekisteriotteen

• Luottotietoyritykset voivat saada tiedon luottokiellosta 

suostumuksella

Onko rekisteri toiminut odotetusti?

• Käytössä 1.4.2024 alkaen

• Toimivuutta ja vaikutuksia seurataan jatkuvasti

• Vaikutuksia (mm. luoton saatavuus) arvioidaan

• Rekisteri laajenee vaiheittain

 

Kuinka usein tiedot päivittyvät positiiviseen 
luottotietorekisteriin?​ 

• Luotonantajan tulee ilmoittaa uudet luottosopimukset 

viimeistään luottosopimusta seuraavana päivänä

• Luotonantajan tulee ilmoittaa maksutapahtumat, 

luottomuutokset, maksuviiveet ja luottojen päättämiset kahden 

päivän kuluessa

• Tiedot päivittyvät ilmoitusrytmin mukaisella viiveellä

 

Kuinka saan korjattua minulle virheellisesti ilmoitettuja 
luottojen tietoja?​ 

• Ota yhteyttä luoton ilmoittaneeseen luotonantajaan

• Vain luotonantaja voi korjata tiedon rekisteriin

• Luotonantajan tiedot löydät positiivisen luottotietorekisterin 

sähköisestä asiointipalvelusta

• Positiivisen luottotietorekisterin asiakaspalvelu neuvoo 

tarvittaessa

 



Verkkosivut

• www.positiivinenluottotietorekisteri.fi

• Lisätietoa ja ohjeita verkkosivuillamme

• Esitysmateriaali ja tallenne julkaistaan verkkosivuillamme

Palaute tilaisuudesta

• Voit antaa palautetta tilaisuudesta – palautelinkki lähetetään 

osallistujille kiitosviestissä

Asiakaspalvelu

• Yksityishenkilöitä palvellaan arkisin klo 9.00–16.00

• 029 497 571 (suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi)

• Kiitos osallistumisesta!

Lisätietoa ja asiointi

luottotietorekisteri@vero.fi

http://www.positiivinenluottotietorekisteri.fi/
http://www.positiivinenluottotietorekisteri.fi/


positiivinenluottotietorekisteri.fi

positiivinenluottotietorekisteri.fi

Kiitos! 

https://www.vero.fi/positiivinenluottotietorekisteri
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