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1 TULOVEROTUS

11

1.2

Henkildasiakkaiden tuloverotus

verovelvolliselle ja hdnen puolisolleen lahetetyt esitdytetyt veroilmoitukset liitteineen, jos he
eivat ole palauttaneet veroilmoituksia
verovelvollisen ja hénen puolisonsa sdhkoisesti palauttamista ja skannatuista
veroilmoituksista tulostetaan kaikki tiedot liitteineen
verotuslaskelma eli:

0 esitaytetyn veroilmoituksen liitteena oleva verotuspaatos, jos asiakkaalle ei ole

l&hetetty korjattua verotuspéatosta; tai

0 asiakkaalle lahetetty korjattu verotuspaatos
verovelvolliselle lahetetyt kirjeet
verovelvollisen antamat selvitykset / vastaukset kirjeisiin
verovelvollisen sahkdisesti antamat erittelyt oikaisun kohteena olevasta asiasta
asiaan liittyvat muistiot ja tiedot puhelimitse tapahtuneista yhteydenotoista
mahdollinen verotuksen oikaisupaatos (ent. jalkiverotuspdatos) ja siihen liittyvéat asiakirjat;
palkansaajien ja osakkaiden tarkastuskirjeista toimitetaan palkanmaksajan / yhtion
tarkastuskertomuksen koko tekstiosa ilman liitteita
oikaisuvaatimus liitteineen
oikaisuvaatimuksen kasittelyn yhteydessa léhetetyt kysely- tai kuulemiskirjeet seka
verovelvollisen niihin antamat vastaukset liitteineen
paatosesitys oikaisulautakunnan kasittelemisté asioista
oikaisulautakunnan paatos tai Verohallintop&éatos
valitusosoitus
oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta
mahdollinen danestyslausunto
muun verotuksen muuttamista koskevan asian (kuten maksuunpanon oikaisu, uudelleen
toimitettu verotus, seurannaismuutos) kuulemiskirjeet ja niihin annetut vastaukset liitteineen
seka oikaisupaatos
merkintéd Verohallinnon tai oikaisulautakunnan antaman paatoksen lahettamispaivasta
saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
kopio oikaisulautakunnan, HAO:n tai KHO:n p&atoksesta, jos verovelvolliselle on
aikaisemmin annettu samasta asiasta paatds toiseen verovuoteen
muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kayttssad sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

Yhteisdasiakkaiden tuloverotus

verovelvollisen veroilmoitus liitteineen; séhkdisesti palautetuista veroilmoituksista
tulostetaan kaikki tiedot liitteineen

verotuspaatos

verovelvolliselle lahetetyt kirjeet

verovelvollisen antamat selvitykset / vastaukset kirjeisiin

asiaan liittyvat muistiot

mahdollinen verotuksen oikaisupaatos (ent. jalkiverotuspaatos) ja siihen liittyvat asiakirjat
seka tarkastuskertomuksen koko tekstiosa liitteineen

oikaisuvaatimus liitteineen

oikaisuvaatimuksen kasittelyn yhteydessa léhetetyt kysely- tai kuulemiskirjeet seka
verovelvollisen niihin antamat vastaukset liitteineen

paatosesitys oikaisulautakunnan kasittelemisté asioista



oikaisulautakunnan paatos tai Verohallintop&éatos

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

mahdollinen danestyslausunto

muun verotuksen muuttamista koskevan asian (kuten maksuunpanon oikaisu, uudelleen
toimitettu verotus, seurannaismuutos) kuulemiskirjeet ja niihin annetut vastaukset liitteineen
seka oikaisupaatos

merkintéd Verohallinnon tai oikaisulautakunnan antaman paatoksen lahettamispaivasta
saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa

kopio oikaisulautakunnan, HAO:n tai KHO:n p&atoksesta, jos verovelvolliselle on
aikaisemmin annettu samasta asiasta paatds toiseen verovuoteen

muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssad sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

2 ENNAKKOPERINTA

2.1

2.2

Valitus maksuunpanopéaatdsta koskevasta  oikaisusta, jossa
tarkastuskertomus taustalla

lopullinen tarkastuskertomus (kaikkine liitteineen), jos valitus koskee tarkastuskertomuksen
perusteella tehtyd paatosta

kuulemiskirje

asiakkaan vastine lopulliseen tarkastuskertomukseen

oikaisuvaatimus

Verohallinnon oikaisupaatds, jos valituksenalainen paatds on tehty ennen 1.1.2017
Verohallinnon tai oikaisulautakunnan pé&éatds oikaisuvaatimukseen, jos paatds veron
maaraamisesta on tehty 1.1.2017 jalkeen

paatokset mahdollisesta maksuvelvollisuuden poistosta

lisdselvityspyynnot

lisdselvitykset

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa

muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssad sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

Valitus ennakkoperintaa koskevasta paatoksesta (tenty EPL 18 8:n tai
EPL 24 8:n mukainen valituskelpoinen tai muutoksenhakukelpoinen
paatdos liittyen verokortin ja/tai ennakkoveron muutokseen tai
lahdeverokorttiin)

ennakon laskelma
valituskelpoinen péaatos liitteineen, 1.1.2017 jalkeen muutoksenhakukelpoinen pé&étos
liitteineen
0 pyynto valituskelpoisen / muutoksenhakukelpoisen paatdoksen saamiseksi, jos
on tehty kirjallisesti
o verokortti- / ennakkovero- / lahdeverokorttihakemus liitteineen (jos on)
o mahdolliset kyselykirjeet ja lisaselvitykset
o tiedoksianto verokortti / ennakkovero / [ahdeverokortti muutoksesta / hylkaava
paatos



e muistio kyseiseltd verovuodelta

e tiedoksianto mahdollisista aikaisemmista verokortti- / ennakkoveromuutoksista kyseiselta
vuodelta

o verotuksen oikaisulautakunnan tekemda pé&atos liitteineen, jos valituksenalainen péétés on
tehty 1.1.2017 jalkeen

e valitusosoitus

e oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

e saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatoksen tai kuulemiskirjeen lahettamisessa

e muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssad sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

PERINTOVEROTUS

perukirja

virkatodistukset (ei enda vaadita)

testamentit

avioehto

arviolausunnot

kauppakirjat

ennakkoratkaisut

arvostuslaskelmat

ositus- ja jakokirjat

verovelvolliselle lahetetyt kirjeet

verovelvollisen antamat selvitykset / vastaukset kirjeisiin

saannonmukaisen perintdverotuksen paatos

oikaisuvaatimus ja siihen liittyvét asiakirjat

oikaisulautakunnalle tehty paatdsesitys ja mahdollinen esittelymuistio
arvostuslaskelmat (esim. Tilastokeskuksen indeksien mukaan tehdyt laskelmat)
oikaisulautakunnan paatos

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytant6énpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
o valitus ja siihen liittyvat asiakirjat

e muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssad sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

LAHJAVEROTUS

lahjaveroilmoitus

lahjakirja (naita ei enda paasaantoisesti vaadita)
ennakkoratkaisut

arvostuslaskelmat

arviolausunnot

verovelvolliselle lahetetyt kirjeet

verovelvollisen antamat selvitykset / vastaukset kirjeisiin

muut sd&dnnénmukaisen verotuksen perusteena olleet asiakirjat
saannonmukaisen lahjaverotuksen péatos

oikaisuvaatimus ja siihen liittyvét asiakirjat

oikaisulautakunnalle tehty paatdsesitys ja mahdollinen esittelymuistio



arvostuslaskelmat (esim. Tilastokeskuksen indeksien mukaan tehdyt laskelmat)
oikaisulautakunnan paatos

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
valitus ja siihen liittyvat asiakirjat

muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssa sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

KIINTEISTOVEROTUS

kiinteistoverotuksen saanndnmukaisen verotuksen asiakirjat verovelvollisen ja muiden
asiaan liittyvien osapuolten (puoliso, kiinteistdyhtyman osakkaat) osalta

oikaisuvaatimus ja siihen liittyvét asiakirjat

oikaisulautakunnan paatos

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatoksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
oikaisulautakunnalle tehty paatdsesitys

verovelvollisen alkuperdinen vaatimus liitteineen; esim. rakennuspiirustukset, karttakopiot,
eri viranomaisten lausunnot

kiinteistolaskelmat

asiaan liittyvat muistiot ja tiedot puhelimitse tapahtuneista yhteydenotoista

kolmannelta taholta / sidosryhmiltd saadut lausunnot

mahdolliset karttakopiot

KTJ-otteet, kiinteistdrekisteriote, lainhuutotodistus

muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kayttssa sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

MAATALOUDEN ENERGIAVERON PALAUTUS

hakemus energiatuotteen valmisteveron palauttamiseksi

paatds energiatuotteen valmisteveron palauttamista koskevaan hakemukseen

mahdolliset tehdyt oikaisupaatdkset energiatuotteen valmisteveron palauttamista koskevaan
paatokseen

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
mahdolliset muut liitteet, lisdselvitykset ja muistiot seké lahetetyt tiedustelut ja niihin saadut
vastaukset koskien energiatuotteen valmisteveron palauttamista koskevaa hakemusta tai
oikaisua

7 VARAINSIIRTOVEROTUS

varainsiirtoveroilmoitus (myo6s kiinteiston luovutuksesta, jos luovutus on tapahtunut
1.11.2019 tai sen jalkeen)

kuulemiskirje ja muut mahdolliset selvityspyynnét (maksuunpano- ja veron
maaraamisasiassa)



palautushakemus (veron palautusta koskevassa asiassa)

muut mahdolliset selvityspyynnot

palautushakemukseen annettu p&&tds / maksuunpanopdatds tai paatds, jolla veroa on
maaratty verovelvolliselle / paatos, jolla vero on jatetty maksuunpanematta tai maaraamatta
verovelvolliselle

varainsiirtoveron maksutieto

asiaan liittyvat asiakirjat (esim. kauppakirja, purkuasiakirjat ja selvitykset, ositussopimus,
perinndnjako, avioehto, jalijennds lainhuuto- tai kirjaamistodistuksesta,
rakennusviranomaisen suorittama kayttéonotto- tai loppukatselmuspdytékirja, jos ensiasunto
on uudisrakennus, muu asiakirja, josta muutos on tullut tietoon, apporttiluovutuskirja,
osakassopimus, kaupparekisteriote, yhtiokokouksen poytékirja, asiakirjoihin liitetyt
tilinpaatostiedot, jakautumissuunnitelma, lisikauppahintatieto, tarkastuskertomus)
oikaisuvaatimus ja siihen liittyvét asiakirjat

oikaisulautakunnalle tehty paatdsesitys ja mahdollinen esittelymuistio

oikaisulautakunnan paatos ja sen liitteena olevat asiakirjat

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
asiakkaan valitusasiakirjat

ennen 1.1.2017 annettu palautus- tai maksuunpanopaatos seka Verohallinnon lausunto
valitusasiassa

muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssa sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

8 ARPAJAISVEROTUS

valitus liitteineen

verovelvollisille lahetetty kuulemiskirjeet ja verovelvollisen niihin antamat vastaukset
liitteineen

maksuunpanopaatos

valitusosoitus

kasittelyn yhteydessa mahdollisesti annettu paatos taytantéénpanon keskeyttamisesta
saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
lopullinen verotarkastuskertomus liitteineen, jos asia tullut esille verotarkastuksessa

9 ENNAKKORATKAISUASIAT

kaikkien verolajien osalta seuraavat ennakkoratkaisuasiakirjat

hakemus

liite

lisdselvityspyynto

lisselvitys

mahdollinen asiasta laadittu muistio
paatos (ennakkoratkaisu)
saantitodistus
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10 ARVONLISAVEROTUS

lisdselvityspyynnoét ja kehotukset
verovelvolliselta saadut lis&selvitykset



oikaisulautakunnan valituksenalainen paatés, samaan asiaan mahdollisesti liittyva
aikaisempi paatos sekd mahdolliset myohemmat oikaisupaatokset

merkinté valituksenalaisen paattksen lahettamispaivasta ja tiedoksiantotavasta
saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
kasittelyn yhteydessa mahdollisesti annettu paatos taytantéénpanon keskeyttamisesta
lopullisen verotarkastuskertomuksen lisdksi alustava tarkastuskertomus ja kaikki annetut
vastineet

Verohallinnon lausunto, jos valituksenalainen paatds on tehty ennen 1.1.2017
oikaisulautakunnan paatos, kun valituksenalainen veron maaraamispaatos on tehty 1.1.2017
jlkeen (Verohallinto ei anna asiassa lausuntoa, ellei HAO sité erikseen pyyda.)

muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssa sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

11 AUTOVEROTUS

veroilmoitus liitteineen

verovelvolliselle lahetetyt kirjeet

mahdolliset verovelvollisen antamat selvitykset ja vastaukset

verotuspaatos

mahdollinen muu verotuksen muutospaatos ja siihen liittyvat asiakirjat

oikaisuvaatimus liitteineen

oikaisuvaatimuksen k&sittelyn yhteydessa lahetetyt lisdselvityspyynnét ja kuulemiskirjeet
seka verovelvollisen niihin antamat vastaukset liitteineen

mahdollinen paatdsesitys

oikaisuvaatimukseen annettu paatos ja siihen liittyvat asiakirjat

merkintd valituksenalaisen paatoksen l&hettdmispaivastd, tiedoksiantotavasta ja
mahdollinen saantitodistus

valitusosoitus

kasittelyn yhteydessa mahdollisesti annettu paatos taytantéénpanon keskeyttamisesta

muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kayttssa sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta

12 VALMISTEVEROTUS

paatos oikaisuvaatimukseen
0 paatos oikaisuvaatimukseen liitteineen (sis. valitusosoitus)
oikaisuvaatimus liitteineen
mahdollinen paatds taytantdonpanon keskeyttdmisesté
oikaisuvaatimuksen kasittelyn yhteydessa l&hetetyt mahdolliset
lisdselvityspyynnot seka verovelvollisen niihin antamat vastaukset liitteineen
paatosesitys oikaisuvaatimukseen, verovelvollisen mahdollisesti antama
vastine ja muut selvitykset
o0 muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytdssa sen
kasitellessa oikaisuvaatimusta
kun taustalla ensiverotus-, palautus- tai lupapaatos
0 sahkoisesta veroilmoituspalvelusta tulostettu verotus- tai palautuspdatos tai
paperilla annettu verotus-, palautus- tai lupapééatds liitteineen (sis.
valitusosoitus)
0 sahkoisesti tai paperilla annettu veroilmoitus tai palautushakemus liitteineen
0 ensiverotusvaiheessa verovelvolliselle [Ahetetyt kirjeet, selvityspyynnét tai
muut lisatietokyselyt
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0 ensiverotusvaiheessa verovelvollisen mahdollisesti antamat selvitykset ja
vastaukset
o mahdolliset vakuusilmoitukset ja muut asiaan vaikuttavat asiakirjat
kun taustalla muutospaatds tai viranomaisaloitteinen jalkiverotuspaatos
o0 valmisteverotuksen muutospéatos liitteineen (sis. valitusosoitus)
0 paatosesitys
o verovelvollisen mahdollisesti antama vastine ja muut selvitykset seka muut
paatokseen liittyvat asiakirjat
0 asiassa mahdollisesti tehdyt lausuntopyynnot ja lausunnot (esimerkiksi
tuotteen nimikkeesta tai tullitarkastajan lausunto maahantulosta)
0 muut asian kasittelyyn liittyvat asiakirjat (esim. mahdolliset lupapéatokset,
ennakkoratkaisut, korkolaskelmat)
o tarkastuskertomuksen perusteella toimitettavassa verotuksessa
tarkastuskertomus liitteineen
0 matkustajatuonteihin liittyvissa paatoksissa lisaksi
= mahdollinen haltuunottop&éatts liitteineen (sis. ilmoitus maahantuoduista
valmisteveronalaisista tuotteista)
= maahantulotarkastuksesta toimitettu raportti
= mabhdolliset tullitarkastajille asiassa tehdyt lisaselvityspyynnot ja saadut
selvitykset
= tarkastuksen jalkeen lahetetyt mahdolliset selvityspyyntokirjeet, saadut
selvitykset ja muut kirjeet
0 esitutkintaan perustuvissa paatoksissa esitutkintapoytékirja tarvittavilta osin
sekd mahdollinen karajaoikeuden asiassa antama tuomio

13 VERONKANTOA KOSKEVAT PAATOKSET

13.1

VML 22 a 8:ssa tarkoitetut laiminly6ntimaksut (EU-kaupan
yhteenvetoilmoitusta koskeva laiminlydntimaksu ja sivullisilmoittajan
laiminlydntimaksu)

alkuperainen laiminlyontimaksup&atds, valituksenalainen paatds oikaisuvaatimukseen ja
valitusosoitus

paatoksiin liittyvat selvityspyynnét ja kehotukset

saadut vastaukset selvityspyynt6ihin, myds muistiot

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatoksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
Verohallinnon valituslausunto

muut mahdolliset paatoksiin liittyvat asiakirjat

OVML:n mukainen myohastymismaksu

alkuperainen myohastymismaksupaatds, valituksenalainen paatos oikaisuvaatimukseen ja
valitusosoitus

paatoksiin liittyvat selvityspyynnét ja kehotukset
saadut vastaukset selvityspyynt6ihin, myds muistiot

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatoksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
Verohallinnon valituslausunto

muut mahdolliset paatoksiin liittyvat asiakirjat



13.3

13.4

Viivekorkolain mukainen korkojen perimétta jattaminen ja veronkantolain
mukainen mydhastymismaksun perimatta jattaminen

alkuperainen perimatta jattamispéaatos, valituksenalainen paatds oikaisuvaatimukseen ja
valitusosoitus

paatoksiin liittyvat selvityspyynnét ja kehotukset

saadut vastaukset selvityspyynt6ihin, myds muistiot

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
Verohallinnon valituslausunto

muut mahdolliset paatoksiin liittyvat asiakirjat

Veronkantolain mukaiset muut paatokset (mm. palautuksen kaytt6a
koskeva pdaatos, virheen korjaamista koskeva paatds ja palautuksen
takaisinperintapaatos)

alkuperainen paatos (erillispaatds tai yhteenvedolla tiedoksi annettu), valituksenalainen
paatos oikaisuvaatimukseen ja valitusosoitus

paatoksiin liittyvat selvityspyynnot ja kehotukset

saadut vastaukset selvityspyynt6ihin, myds muistiot

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytant6énpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
Verohallinnon valituslausunto

muut mahdolliset paatoksiin liittyvat asiakirjat

14 ASIAKASTIETOJEN HALLINTA

verovelvollisen antama Y-lomake tai muu ilmoitus liitteineen

lisdselvityspyynnoét ja kehotukset

saadut lisaselvitykset

Verohallinnon rekisterdintipdatos ja ilmoitus rekisterdinnista

verovelvollisen pyyntd saada muutoksenhakukelpoinen paatds, jos ilmoitus rekisteréinnista
on tehty ennen 1.1.2024

muutoksenhakukelpoinen p&atos

oikaisuvaatimus ja siihen liittyvét asiakirjat

valitusosoitus

oikaisuvaatimuksen kasittelyn  yhteydessd  annettu paatés  taytantéénpanon
keskeyttamisesta

saantitodistus, jos sellaista on kaytetty paatdksen tai kuulemiskirjeen lahettdmisessa
oikaisulautakunnalle tehty paatdsesitys ja mahdollinen esittelymuistio

oikaisulautakunnan paatos

merkintd valituksenalaisen paatoksen l&hettdmispaivastd, tiedoksiantotavasta ja
mahdollinen saantitodistus

lopullisen verotarkastuskertomuksen lisdksi alustava tarkastuskertomus ja kaikki annetut
vastineet

Verohallinnon lausunto, jos valituksenalainen paatds on tehty ennen 1.1.2017

mahdolliset muut asiakirjat



e muu mahdollinen aineisto, joka on ollut oikaisulautakunnalla kaytbssa sen kasitellessa
oikaisuvaatimusta
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