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1. VEROHALLINNON BRANDI

Verohallinnon brandi on syntynyt pitkan ajan kuluessa ja se muotoutuu jatkuvasti yhteiskunnan muutosten mukana.
Brandin perustana toimivat arvot: luottamus, yhteistyd ja uudistuminen.

Johdonmukaisuuden sailyttaminen kaikissa kohtaamisissamme on edellytys brandin yllapitamiselle. Kun puhumme
kohtaamisesta, tarkoitamme muun muassa asiakkaan kohtaamista sahkoisessa asiointipalvelussa,
asiakasohjaustilannetta verotoimistossa, rekrytointiesitteen jakamista erilaisilla messuilla, satunnaista kavijaa
verkkosivuillamme ja vierailijaa toimitiloissamme. Brandi rakennetaan siella, missa kohtaamme ihmisia.

Tama tyyliopas keskittyy Verohallinnon visuaaliseen ilmeeseen.

2. VEROHALLINNON VISIO, STRATEGIA JA ARVOT

Parasta verotusta — yhdessa

Verohallinto kuuluu digitaalisen talouden edellakavijoihin. Olemme sulauttaneet palvelumme kolmansien osapuolien liiketoiminta-
alustoihin. Asiakkaiden ei tarvitse miettia verotusta, koska verotus tehdaan siina kohdassa, jossa verotettava tapahtuma syntyy.
Nain verotus on sulautunut vaivattomasti inmisten arkeen. Verovaje on pienentynyt ja yhteiskunnan rahoitus on turvattu.

Strategiset tavoitteemme ovat
« verotulojen varmistaminen
» oikeudenmukaisesti toimitettu verotus
* positiivinen asiakaskokemus

Verohallinnon arvot ovat luottamus, yhteisty6 ja uudistuminen.
Arvot nakyvat kaikessa toiminnassamme: henkilostotasolla, asiakaspalvelutilanteissa ja yhteiskuntasuhteissa.



3. GRAAFISET OHJEET

3.1 Variarvot eri varijarjestelmissa

Verohallinnon paavarit ovat vihrea ja tehostevari oranssi. Paavarista on maaritelty useampi eri savy seka printtimateriaaleja etta
verkkoviestintaa varten. Verkkovaripaletit ovat Office-ohjelmissa valmiiksi asennettuina.

Paavareja kaytetaan kaikissa Verohallinnon materiaaleissa ja palveluissa. Lisaksi kaytetdan mustaa ja harmaata. Varimaarityksia uusitaan
tarvittaessa.

PMS 350 PMS 356 PMS 354 PMS 353 PMS 137
CMYK 100-0-100-50 CMYK 91-4-100-25 CMYK 81-0-92-0 CMYK 55-0-58-0 CMYK 0-44-100-0
HEX #006600 HEX #007a33 HEX #00b140 HEX #71cc91 HEX #ff9900

RGB 0-102-0 RGB 0-122-51 RGB 0-177-64 RGB 113-204-145 RGB 255-153-51

musta 100% harmaa 50% harmaa 25% harmaa 10% vaaleanharmaa
CMYK 0-0-0-100 CMYK 0-0-0-100 50% CMYK 0-0-0-100 25% CMYK 0-0-0-100 10% CMYK 8-5-6-0
HEX #000000 HEX #939597 HEX #c6c8ca HEX #e6e7e8 HEX #eeeeee

RGB 0-0-0 RGB 147-149-151 RGB 198-200-202 RGB 230-231-232 RGB 238-238-238



Paavari, veronvihredn variarvot

Tehosteviri, oranssin variarvot

CMYK (paallystetty paperi): 100-0-100-50 CMYK (paallystetty paperi): 0-44-100-0
CMYK (sanomalehtipaperi): 100-0-100-50 CMYK (sanomalehtipaperi): 0-44-100-0
RGB (verkko): 0-102-0 RGB (verkko): 255-153-51

HEX (verkko): #006600 HEX (verkko): #ff9933

PANTONE: PMS 350 C PANTONE: PMS 137 C

RAL (maali): 6005 RAL (maali): 1037




3.2 Typografia

Verohallinnon fontit ovat Arial ja Trade Gothic.

Arial-fonttia ja sen eri leikkauksia kaytetaan mm. verkkosivuilla, sahkdisissa asiointipalveluissa, Office-ohjelmissa ja
erilaisissa lomakkeissa.

Trade Gothic -fonttia kaytetaan mm. painotuotteissa, esimerkiksi esitteissa, mainoksissa ja sanomalehti-ilmoittelussa.
Naiden lisaksi fonttia kaytetdan kuvien paalle kirjoitettavissa teksteissa. Fontista on kaytdssa kuusi eri kirjasinleikkausta.

Arial Regular Trade Gothic Medium
Arial Bold Trade Gothic Bold

Arial Italic Trade Gothic Oblique
Arial Bold Italic Trade Gothic BoldOblique

Trade Gothic Light
Trade Gothic LightObliqgue




3.3 Logo

Verohallinnon logo muodostuu merkki- ja tekstiosuudesta. Merkkia ja tekstia kaytetaan aina yhdessa. Tekstit logossa ovat

aina seka suomeksi etta ruotsiksi.

Tunnus on perusmuodossaan veronvihrea tai musta.

Verohallinnon logoa on paivitetty vuosien varrella useampaan kertaan, yleensa yhtaaikaisesti organisaatiomuutosten kanssa.
Logossa kaytettavan vaakunan on suunnitellut professori K. Pirinen vuonna 1959. Kruunu vaakunassa kuvaa valtiovaltaa.
Vaakuna pohjautuu 1500-luvulla lydtyihin dyrin rahoihin. Ayrin kolikon elementit (kruunu, ympyra ja nuolet) on lainattu

Taalainmaan vaakunasta.
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3.3.1 Logo negatiivina

Kun logoa kaytetaan tummalla
pohjalla, valitaan valkoinen logo el
tunnus negatiivi. Taustavarin tulee
olla riittavan tumma, jotta logo
erottuu riittavasti.
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3.3.2 Logon suoja-alue

Logon ymparilla on aina suoja-alue, joka
rauhoittaa tunnuksen ymparistostaan.
Suoja-alueelle ei saa sijoittaa muita
elementteja. Suoja-alueena kaytetaan O-
kirjaimen leveytta kaikilla sivuilla.

3.3.3 Logon kayttd kuvan paalla

Logoa voidaan kayttaa myos kuvan
paalla, joko vihreana, mustana tai
valkoisena. Logon kaytossa tulee
huomioida riittava kontrasti kaytettavaan
kuvapintaan seka suoja-alue.
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3.3.4 Logon kayttd

Lahtokohtaisesti Verohallinnon logoa saa kayttaa vain omissa
materiaaleissa ja tuotteissa.

Logoa saa kuitenkin kayttaa muissa yhteyksissa
poikkeustapauksissa. Tarkeinta on, etta logo esiintyy vain
luotettavassa yhteydessa. Kayttoyhteydesta taytyy selvasti
kayda ilmi, mika on Verohallinnon ja logon julkaisijan valinen
suhde.

Logoa saa kayttaa jos kyseessa on

. Voimassa oleva tai tuleva virallinen kumppanuus
(esimerkiksi seminaarit, kampanjat, sponsorointi)

. uutisgrafiikassa

. erillisella luvalla referenssina menneesta kumppanuudesta
(esimerkiksi alihankkijoiden referenssisivut)

. erillisella luvalla taiteellisessa tai satiirisessa kaytossa
(esimerkiksi pilakuvat, kirjan kannet).

Logoa ei saa kayttaa
« Verohallinnon symbolina ulkopuolisen toimijan markkinointi-
tai viestintamateriaaleissa siten, etta sen voi tulkita
kertovan Verohallinnon luottamuksesta ulkopuolista
toimijaa kohtaan.

Erityistilanteissa logon kayttdlupatiedustelut voi ohjata
Viestintayksikolle.

Esimerkkeja siitd, miten logoa ei tule kasitella

« Logo ei saa esiintya muun varisena kuin
veronvihreana, mustana tai valkoisena.

. Logoa ei saa kayttaa vaalennettuna, vaan varit: vinrea
ja musta, esiintyvat aina 100-prosenttisina.

. Logoon ei saa tehda varjostuksia.

« Logon mittasuhteita tai muotoa ei saa vaaristaa
leveys- tai korkeussuunnassa tai muuttaa millaan
tavalla.

. Logon tekstiosan paikkaa ei saa muuttaa.

- Merkkiosaa tai tekstiosaa ei saa kayttaa toisistaan
irrallaan.

« Logoon liittyvaa tekstiosaa ei saa kirjoittaa/latoa
uudelleen tai vaihtaa tekstityyppia.



3.3.5 Logon sijoittaminen kuviin

Logo voidaan sijoittaa kuvan paalle. Logoa voidaan kayttaa joko varillisena tai negatiivina riippuen kuvasta, jonka paalle logo asetetaan.
Logoa ei saa leikata kuvan ulkopuolelle, ja se tulee asetella kuvaan niin, etta se erottuu taustasta.

Vihreilla taustalla oleva nega-logo nayttaa paalleliimatulta. Logo istuu hyvin kuvan paalle.
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Logo rajautuu kiinni kuvan ylareunaan
eika kuvan tausta ei ole riittdvan rauhallinen. Logo on asemoitu tasaisesti kuvan ylareunaan.




3.3.6 Logo ja Sinulle-slogan

Logosta on tehty markkinointiviestinnallisiin tarkoituksiin versio, jossa logoon yhdistyy slogan Sinulle/Fér dig/For You. Painatusta
kaytetaan mm. Verohallinnon lahja- ja PR-tuotteissa seka markkinointimateriaaleissa korostamaan tekemamme tyon yhteiskunnallista
merkitysta ja pehmentamaan imagoamme.

Merkki [O0ytyy useassa eri varissa ja sita voi kayttaa myos negatiivina. Merkissa ei noudateta logon suoja-aluetta.

Sinulle.
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4. VALOKUVIEN JA GRAFIIKAN KAYTTO

Viestien visualisointi on osa nykypaivaa. Oikeanlaisella kuvamateriaalilla ja kuvien kaytolla vahvistetaan organisaation yrityskuvaa.
Kuvilla ja visuaalisilla elementeilla lisataan viestien positiivista huomioarvoa ja saadaan oma viesti erottumaan halutulle kohderyhmalle
mediatulvan keskelta.

4.1 Valokuvien sisalto 4.1.1 Ihmiset
Verohallinnon kuvat ovat laadukkaita. Epatarkat kuvat tai huonosti tehdyt Verohallinnon kuvissa naytetaan ihmisia joko yksildina
rajaukset eivat valita mielikuvaa korkeasta ammattitaidosta ja luotettavasti tai rynmina. Kuvissa olevat ihmiset ovat tyyliltaan:
toimivasta organisaatiosta. . arkisia
Verohallinnon kuvat ovat tyylikkaita ja siisteja, eika niissa tehda pilkkaa - myonteisia
ihmisten ulkonadsta, sosiaalisesta asemasta tai etnisesta taustasta. . todentuntuisia (ei kiiltokuvamaisia tai jaykkia)

« inhimillisia

Kuvamateriaali ei leimaa organisaatiotamme minkaan tietyn joukon
edustajaksi eika toisaalta sulje pois mitaan tiettya joukkoa. Kuvat ovat
uskottavia ja tunnelmaltaan luonnollisia, ei keinotekoisesti rakennettuja.

- eri ikaluokista

. eri etnisista ryhmista

- myo0s lahikuvia

Modernit ja dynaamiset kuvat valittavat kuvaa aikaansa seuraavasta . ei ylidramaattisia tunteita
organisaatiosta. Kuvissa nakyy organisaatio, joka toimii tiiviissa
yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa ja on osa kehittyvaa yhteiskuntaa.

. ei haivytettyja kasvoja

Kuvia paivitetaan saanndéllisin valiajoin, ja niissa heijastuvat Verohallinnon 4.1.2 Paikat ja esineet
arvot: |u0ttamUS, yhteIStyO Ja UUdiStuminen. VerOha"innon kUVitUkSissa Verohallinnon kuvissa esitetaan paikkoja, joita tuetaan
kaytetdaan paaasiassa varikuvia. Kuvissa saa esiintya ihmisia, elaimia,

verovaroin tai joista on hyotya veronmaksajille:
esineita ja tapahtumia seka kaupunkilais- ettd maalaismaisemissa. Kuvat

tulee aina muokata valittuun mediaan sopivaksi. » kaupunkikuvia, joissa . metsaa
ihmisia mukana . jarvia
. toreja, rakennuksia . peltoja
« kouluja . niittyja
. liikennetta . tekemista
« luontokuvia « ammattiryhmia

. maaseutua « harrasteryhmia 11




4.2 Kuvat ja tekstit

Kuvien paalle kirjoitettuihin teksteihin kaytetdan Verohallinnon fontteja ja Verohallinnon vareja. Muita vareja ja
fontteja ei kayteta. Tekstit asetellaan niin, ettd ne erottuvat selvasti kuvasta ja taustasta.

Kaytossa vaara fontti. Taustaan hukkuva teksti.

]
Luovu

A ~ paperikirjeista

Kaytossa Verohallinnon fontti. Teksti erottuu selkeasti taustasta.
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4.3 Graafiset elementit ja infografiikka

Tavoitellessaan visuaalisesti tehokkaampaa viestintaa, Verohallinto kayttaa eri kanavissa myds grafiikkaa. Tiedon, ohjeiden ja
palveluiden visualisoimisella yksinkertaistetaan viestejamme ja tuetaan tavoitteiden saavuttamista.

Verohallinnon grafiikka on selkeaa ja helposti omaksuttavaa. Grafiikassa noudatetaan Verohallinnon ilmemaarityksia.

Kaikki kayttajat kayttavat ensisijaisesti Verohallinnon kuvapankin grafiikkaa ja piirroskuvia. Niita voivat kayttaa rajoituksetta
kaikki tyontekijat seka sisaisessa etta ulkoisessa viestinnassa.
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